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概要   

概要 
システム 概要 

ODIN 配送計画（ ODIN PREMIUM と ODIN 配送計画プラン で使えます） は、 配送先を入れると

その配送先を回る最適な配送ルート を計算するシステム です。 ルート 計算をし、 ドライバー や車両

に割り付けて保存することができます。 また、 一度保存した ルート は、 急な変更やドライバー の体

調不良などがあった 場合にも、 柔軟に修正・再調整 することが 可能です。  

 

  

図 1  システム 概要 
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概要   

本マニュアル について  
ODIN 配送計画の詳しい使い方が載っている 詳細マニュアル です。 ODIN PREMIUM または

ODIN 配送計画プラン をご利用の場合に使える、 配送計画部分の詳細マニュアル です。  

 

はじめて ODIN 配送計画または ODIN PREMIUM にご登録された 方は、 先に下記の ODIN 配送計

画スタートアップガイ ド

https://deliveryplanning.com/wpcontent/uploads/manual_startup_delivery -

planning.pdf  

を見てください。  

 

※位置情報の取得・日報・ メッセージ などの機能についてご 不明な点がある場合は、 以下の ODIN

動態管理の管理画面マニュアル を見てください。  

https://doutaikanri.com/wordpress/wpcontent/uploads/administrators_guide_detaile

d-7.pdf  

 

本マニュアル では、 管理画面の上部に表示される  

「配送先▼」 と 「 配送計画▼」 をクリック した 際に表示される 項目について 、 上から順番に説明し

ています。  

（ 例えば、 最初は「 配送先▼」 をクリック したときに 一番上に表示される「 配送先一覧」 について

説明しています。 ）  

具体的に「この 項目について知りたい 」という 方は、 目次から該当するページを見てください。  

 

 

 

 

 

 

＜ODIN 管理画面における 全体の注意事項＞ 

・管理画面 で何か設定する際は、 変更後に一番下の「 確認画面へ」を クリック して 、 次に「 更新」

または「 登録」 をクリック して 設定完了となります。 押し忘れのないようご 注意ください。  

 

・また、 本マニュアル を PDF で閲覧する場合、説明文 で左

図ように 下線がついている 部分は、 クリック すると 該当の

ページへ飛ぶことができます。  

 

 

  

図 3 下線が引かれた説明文の例 

図 2 管理画面の上部分 

https://deliveryplanning.com/wpcontent/uploads/manual_startup_delivery-planning.pdf
https://deliveryplanning.com/wpcontent/uploads/manual_startup_delivery-planning.pdf
https://doutaikanri.com/wordpress/wp-content/uploads/administrators_guide_detailed-7.pdf
https://doutaikanri.com/wordpress/wp-content/uploads/administrators_guide_detailed-7.pdf
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管理画面へのログイン   

管理画面へのログイン  
まず、 パソコン またはスマートフォン のブラウザ（ Chrome

や Edge など）を 立ち上げます。 ブラウザ で、 次の URL に

アクセス してください。

https://doutaikanri.com/is_in_service/  

 

上記のリンク を開くと、 左記のような 画面が表示されます。  

左記の①の部分に、 登録時に記載した メールアドレス とパス

ワード を入力してください。  

次に②の「 ログイン」 を押すと管理画面にログイン できま

す。  

 

 

 

 

 

 

ログイン 後の画面 

登録時に選んだプラン によって 管理画面の見た目が異なります。  

「 ODIN PREMIUM 」の 方は下記の図 5 、「 ODIN 配送計画」 の方は下記の図 6 を見てくださ

い。  

1. 左図の画面が、  

「 ODIN PREMIUM 」プラン の管理画面

で、 左上に「 ODIN PREMIUM 」という

ロゴがあります。  

管理者として ログイン すると「 リアルタ

イムドライバーマップ」 という 画面が表

示されます。  

 

 

 

2 .左図の画面が、「 ODIN 配送計画」 プ

ラン の管理画面で、 左上に「 ODIN 配送

計画」 という ロゴがあります。  

管理者として ログイン すると「 配送計画

一覧」 という 画面が表示されます。  

  

図 5 「 ODIN PREMIUM 」で 登録した 時の管理画面 

図 6 「 ODIN 配送計画」 で登録した 時の管理画面 

図 4  管理画面へのログイン 画面 

https://doutaikanri.com/is_in_service/
https://doutaikanri.com/is_in_service/
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配送先   

配送先 
配送先一覧 

管理画面の上部「配送先▼」 から「 配送先 一覧」 をクリック すると、 下図のような 画面になり ま

す。  

ここでは 登録済みの配送先一覧を閲覧することができます。   

 

 

①サブグループ  サブグループ を選択して、 表示する配送先を絞りこむことができます。  

サブグループ は、 親グループと子グループで階層を分けて登録することが

でき、 親グループでログイン すると 子グループの配送先を確認できます。  

②配送先 CSV 出力 登録されている 配送先を CSV ファイル で出力できます。  

③配送先新規登録 新しく 配送先を登録することができます。  

フォーム 入力と CSV 入力の 2 種類の方法で登録できます。  

④一括削除 配送先名称の左横にチェック をつけて 選択した 配送先を一括で削除するこ

とができます。  

⑤配送先全削除 登録されている 配送先をすべて削除できます。  

⑥配送履歴 その配送先に今まで誰（ ドライバー） がいつ行ったか、 履歴を確認するこ

とができます。  

  

図 7 配送先一覧を開いた画面 
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配送先   

配送先 新規追加 

管理画面の上部「配送先▼」 から「 配送先 新規追加」 をクリック して、 配送先を新たに追加する

ことができます。  

※事前に配送先を登録しない 状態でも 配送計画を作成することは 可能です。 配送計画の作成時に配

送先を登録する方は、 24 ページ 3. 配送指示設定を見てください。  

 

配送先を新たに追加する方法は 2 種類あります。  

 

1 .フォーム 入力→配送先の名称、住所、電話番号、配送先 カテゴリー、 必須スキルや配送先カテゴ

リー などの項目を一つひとつ 入力して 登録することができます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 8 配送先の新規登録画面（ フォーム 入力）  
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配送先   

 

2. CSV 一括登録→CSV ファイル で新たに配送先を一括で登録することができます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②の赤い枠で囲まれた「 配送先 CSV サンプル」 をクリック すると、 配送先登録の CSV サンプルフ

ァイル がありますので 、そちらを 参考に以下のように 登録したい 配送先の情報を入力してください。  

 

 

 

 

 

 

 

その後、作成 した CSV ファイル を配送先 新規登録の画面でドラッグアンドドロップ または「 ファ

イルを選択」 から取り込みます。  

正常に読み込めた場合、③赤い枠で囲まれたように「 〇件中〇件の配送先 CSV アップロード が完了

しました」と 表示されます。  

 

以上で配送先の登録は完了です。  

  

図 9 配送先を CSV ファイル で登録する画面 

図 10  CSV ファイル のサンプル  
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配送先   

配送先カテゴリー  

配送先カテゴリー を登録すると、 配送先をマップ 上で表示するときに 色別に分けて表示できるよう

になります 。  

管理画面の上部「配送先▼」 から「 配送先カテゴリー」 を開くと 下図の画面になり、 赤枠で囲まれ

た「 配送先カテゴリー 新規登録」 からカテゴリー を新しく 登録できます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

たとえば、 「 配送先_平塚」 という 配送先を、 上図のカテゴリー 一覧の中の「 湘南方面（保持）」 と

いう カテゴリー に登録した 場合、下図 のように マップ 上では赤色で表示されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページで説明する配送先 MAP では、ここで 登録した 配送先カテゴリー ごとに 色分けされて マッ

プ上に表示されています。  

  

図 12 配送先カテゴリー を登録した 場合の表示 

図 11 配送先カテゴリー 一覧を開いた画面 
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配送先   

配送先 MAP  

登録済みの配送先を、 マップ で見ることができます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① サブグループ  配送先をサブグループ ごとに 表示することができます。  

② 検索 配送先名、住所、配送先 カテゴリー、 備考、必須 スキルで配送先を検

索し、 表示することができます。  

③ 拡大/縮小 マップ を拡大表示または縮小表示できます。  

④ 立体表示/方向転換 クリック したまま 上に動かすことで マップ を立体的に表示したり、 ク

リック したまま 自由に動かして マップ の方向を変えたりすることがで

きます。  

⑤ 全画面表示 マップ を PC の全画面表示に切り替えることができます。  

⑥ 配送先カテゴリー  左横にチェック を入れて、その 配送先カテゴリー に登録されている 配

送先のみ絞り込んでマップ に表示させることができます。  

 

 

図 13 配送先マップ を開いた画面 
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配送先   

＜案件と配送指示について＞  

案件とは、 配送先に向かう 指示のこと です。  

14 ページ配送計画以降で詳しく 説明している 配送計画を作成する際や、 配車表にルート として 登

録する際に、 事前に登録した 案件から選んでルート として 登録することができます 。  

これまでの ページで説明してきた 配送先は、ただ 行き先の情報を登録するものでしたが、 案件で

は、 配送先にそれぞれの到着希望時間や作業時間も一緒に登録できます。  

 

もうひとつ 、 ODIN 内では案件と似たものとして 、 配送指示というものがありますが、この 2 点の

違いは以下の通りです。  

・案件 ⇒1 件の配送先に行くこと （ 例： 下図の八王子営業所の部分）  

・配送指示 ⇒出発地も含めて複数の行先に行くこと （ 例： 集荷配送の場合など）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

配送指示 

案件 

図 14 案件と配送指示の違い 

案件 
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配送先   

案件項目マスター  

※配送計画を作成する際に関連している 内容なので、 24 ページ 3. 配送指示設定で詳しく 説明し

ています。  

 

配送指示一覧 

管理画面の上部「配送先▼」 で「 配送指示一覧」 をクリック すると、 以下の画面になります。  

ここでは、 登録済みの配送指示が一覧で表示されます。  

 

① 検索欄 名前・住所・荷主名・ カスタム 項目などで 配送指示を検索

できます。  

② 案件 新規登録 案件を新規登録できます。  

③ 集荷配送 新規登録 集荷配送の配送指示を新規登録できます。  

④ 一括削除 配送先名の左横にチェック を入れて、 選択した 配送指示を

まとめて 削除することができます。  

⑤ 表示順 すべての配送指示を更新日や割り当て済かどうかで 並び替

えて表示することができます。  

⑥ 未割当の配送指示を全削除 未割当になっている 配送指示をすべて削除できます。  

⑦ 不完全な配送指示を削除 集荷配送で、 集荷先と配送先でペアになっていない 状態の

不完全な配送指示をすべて削除できます。  

⑧ 割り当てられた 配送計画を見る  その配送指示が割り当てられた ルート を確認することがで

きます。  

 

  

図 15 配送指示一覧の画面 
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配送先   

 

「 ②案件 新規登録」 と「 ③集荷配送 新規登録」 で作成した 配送指示（案件） は、 配車表でドライ

バーのルート に行き先を追加する際に利用できます 。  

詳しい 操作方法については、 48 ページ配車表で案件（配送指示） を追加する方法を見てくださ

い。  

 

配送指示（案件） は、 主に配車表で行き先を登録するとき に使います。  

「配送先 として 登録するほど頻繁に行く 配送先ではない 」 という 場合や、「 一度しか行かないから

配送先として 登録するのは面倒」 という 場合にご利用いただくと 便利です。  

 

荷主一覧 

ここで 登録した 荷主は、 配送指示（案件） を登録する際に入力できます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

配送先についての説明は以上です。  

  

図 16 荷主一覧の画面 
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配送計画   

配送計画 
管理画面の上部にある「 配送計画▼」 をクリック する

と、 左のようになります。  

 

※配送計画ひな型・ 荷物一覧・荷物 カテゴリー・ 荷物

追跡マップ・ 配送先用荷物追跡マップ は ODIN 

PREMIUM だけの機能となります。  

ODIN 配送計画の管理画面では表示されません。  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 17 配送計画をクリック した 画面 
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配送計画   

配送計画一覧 

管理画面の上部「配送計画▼」 で「 配送計画一覧」 をクリック すると、 以下の画面になります。  

ドライバー に割り当て済みの配送計画を一覧で確認することができます。  

 

① 検索表示 配送日・ ドライバー 名・配送先名 で絞り込んで配送計画を表

示することができます。  

② 一括表示 No の左横にあるチェック を入れて選択した 配送計画だけまと

めて一括で表示させることができます。  

③ 配送計画 CSV エクスポート  配送計画を CSV ファイル で出力することができます（ここを

クリック した 先の画面で出力するドライバー と配送日を選択

できます）。  

④ ドライバー 名 そのドライバー に割り当てられた 配送計画を一覧で表示でき

ます。  

⑤ 閲覧 配送計画と配送時間などを 確認できます。 配送ルート と実績

の比較や、 配送時間の調整はここからできます。  

※次のページで詳しく 説明いたします。  

⑥ 編集 配送計画を一から編集できます。  

⑦ コピー  同じ配送計画を異なるドライバー にコピー して 割り当てるこ

とができます。  

⑧ 配送先入替 配送順を変更したり、 別のドライバー の配送計画に組み込ん

だりできます 。  

※17 ページから詳しく 説明しています。  

 

  

図 18 配送計画一覧を開いた画面 
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配送計画   

 

⑤ 閲覧 

前ページにある図の赤枠で囲まれた「⑤ 閲覧」 をクリック すると、 下図の画面になります。  

 

A 配送計画と実績 配送ルート と実際に走行した ルート を見比べることができます。  

到着予定の時間と実績時間もここから 見ることができます。  

B 配送計画一覧 そのドライバー に割り当てられた 計画一覧を見ることができます。  

C 時間調整 出発時間と配送するまでの 移動時間を調整できます。  

D 運行指示書印刷 その配送計画を運行指示書として 印刷することができます。  

E ＋のマーク  配送先を追加できます。  

 

  

図 19 配送計画の「 閲覧」 の画面 
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配送計画   

 

⑧配送先入替 

15 ページ図 18 で、 赤枠で囲まれた「⑧ 配送先入替」 をクリック すると、 下図のような 画面にな

ります。  

ここでは、 同じ配送日にルート が作成されている ドライバー の間で、 配送先の入替を簡単に行うこ

とができます。  

 

たとえば、「 八王子営業所」 という 配送先を入れ替えたい場合、 マウスの左クリック で八王子営業

所をつかんだまま、 移動させて ルート に組み込むことができます。  

・配送先名 の右横の×をクリック すると、その 配送先は削除されます。  

・操作 を間違えたなどやり 直したい 場合は、 画面下部にある「 初めからやり 直す」を クリック する

と、 最初の状態に戻すことができます。  

 

入替が完了したら、「 配送計画作成」 をクリック してください。  

 

  

図 20 配送先入替を開いた画面 
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配送計画   

 

A 配送計画と実績 

前ページの赤枠で囲まれた A の「 配送計画と実績」 をクリック すると、 以下の画面になります。  

マップ の赤い点で表示されているほうが 実際の走行ルート で、 グレーの線で表示されているほう が

ODIN で計算された 配送予定のルート です。  

 

  

図 21 配送計画と実績を開いた画面 



ODIN 配送計画 管理画面マニュアル 配送計画・ PREMIUM プラン 向け 19 

 

配送計画   

配送状況 進捗 

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送状況 進捗」 をクリック すると 以下の画面になります。  

（ 前ページのドライバー の配送計画の閲覧画面から「 配送状況 進捗」 をクリック しても 同じ画面

になります。）  

 

① 予定通り到着している 場合 棒線が青くなり、 緑色の✓で表示されます。  

② 予想の到着時間 予想の到着時間が表示されます。  

③ 予定通り到着していない 場合 赤い！マーク が表示されます。 配送先名の右横の手紙のマー

クから、 配送が遅延している メール を送信できます 。  

④ 緑色の〇 予定通りに 現地に到着しているのに も関わらず、 進捗画面に

更新されなかった 場合は、 緑色の〇をクリック すると 到着済

みにすることができます。  

  

図 22 配送状況 進捗の画面 
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配送計画   

配送計画 新規作成 

管理画面の上部「配送計画」 から「 配送計画 新規作成」 をクリック すると、 下図の画面になりま

す。  

配送計画作成方法は以下の 5 種類があります。  

・最短経路 で作成→最も効率のいいルート を計算したいとき  

・入力順 で作成→自分で考えた順番でそのまま ルート を作成したいとき  

・配車表 で作成→複数のドライバー のルート を見比べながら作成したいとき  

・ 配送計画ひな型で作成→一度記録済みのドライバー のルート をもとに 作成したいとき  

・定期便 ルート 自動作成→定期的に決まった ルート を作成したいとき  

最短経路で作成 

はじめに 、「 最短経路で作成」 で効率のいい最短ルート を計算する手順を説明いたします。  

左の図は配送計画を計算する時の流れ

です。  

 

①PC から配送日や出発地、時間帯 な

どの設定を入力すると、② ODIN 配送

計画の立案サーバーが条件を元に自動

で計算します。 計算終わると③ 最適な

配送ルート を返す仕組みです。  

 

まずは、①の 設定部分について説明し

ます。  

 

 

 図 24 配送計画が作成される イメージ  

図 23 配送計画 新規作成を開いた画面 
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配送計画   

1. 配送計画 基本設定 

この画面では、 配送計画の基本設

定を設定します。  

 

計画作成方法は「 最短経路で作

成」 を選んだ状態で、 配送日を任

意の日付に変更してください。  

 

ページの下部にある青い「 出発地

設定へ」 ボタン を押してくださ

い。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この画面では他にも、「 配送スピード」「 有料道路の利用」「積載量 の考慮」「 ドライバー の配送時間

を均等にする」「 車両を左付にする」などの 詳細なオプション を設定できます。  

ご希望の条件に応じて 設定してください。  

  

図 25 配送計画の「 基本設定」画面  
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配送計画   

2. 出発地と車両数設定 

この画面では、 配送計画の出発地と車両数を設定します。  

 

各項目について、 次のページで詳しく 説明いたします。  

 

 

 

図 26 配送計画 新規作成「②出発地 と車両数設定」 の画面 
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配送計画   

 

① 配送開始時刻/配送終了時刻 任意の配送開始時刻と配送終了時刻を入力してください。  

② 出発地点 出発地点として 会社の住所が入力されています。 変更したい

場合「編集」 で任意の出発地点に変更してください。  

③ 車両数 最大車両数を入力してください。 入力した 数以下になるよ

う、 ルート が計算されます。  

④ 車両選択 ルート に反映する車両を設定します。  

⑤ ドライバー 選択 ドライバー を選択します。  

⑥ 出発地に戻る  ルート の最後で出発地に戻るかどうかを 設定します。  

⑦ 出発地を増やす 出発地を増やすことで、 ドライバー 稼働時間の異なるルート

を作成することもできます。  
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配送計画   

3. 配送指示設定 

この画面からは、 配送指示（配送先 の登録・ 時間指定） を設定します 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

まず配送先を登録します。  

配送先を登録する方法は上図のように 4 つあるので、 1 つずつ説明いたします。  

 

▶ 配送先をファイル から指定 

事前に配送先の情報を入力した CSV ファイル を作成して、 配送先を取り込む方法です。  

ルート を作成する配送先が大量にある場合にご利用いただくと 便利です。  

 

1. まず、 作成した ファイル を下図の赤枠で囲まれた部分にドラッグアンドドロップ または「 ファイ

ルを選択」 をクリック してくださ い。  

※ファイル の作成方法が分か

らない 場合は、 左図の赤い枠

で囲まれた「 Excel サンプル

ファイル」 を参考にしてくだ

さい。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 27 配送指示設定の画面 

図 28 配送先をファイル から指定する画面 
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配送計画   

 

2. ファイル を選択して 内容の読み込みが完了すると、 以下の画面になります。  

下図の「 配送指示情報」 の部分にこれから 登録される内容が表示され、  

青枠で囲まれた下段には CSV ファイル に入力していた 内容が表示されています 。  

ここでは 例として 、 配送先の名前を登録するときの 操作を説明いたします。  

上の画面で、 上段「配送指示情報」 の入力欄をクリック した 後、 赤枠で囲まれたグレーの「 名前」

の部分をクリック すると、 配送先名を登録できます 。  

 

また、 記載されている 項目を飛ばして 次の内容を登録したい 場合（例： 上図の住所の次に電話番号

と Email を登録しないまま 到着時間だけを入れたい場合） は、「 ▶ ▶ スキップ」 をクリック または

直接その入力欄をクリック すると、 次の項目を選択できるようになります 。  

 

続いて項目を順番に登録していき、 最後に画面下部にある 「 確定」 をクリック してください。  

※ここで 登録する配送指示情報の項目の順番を変更したり 、 登録しない 不要な項目を削除したい 場

合は、 27 ページを見てください。  

  

このグレーの部分をク

リック すると内容が登

録できます  

図 29 ファイル を取り込む画面 
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配送計画   

 

３ . 確定を押すと 、 下図のように 内容が表示されますので 、 間違いなければ下部の「 配送指示の確

認へ」を クリック して 次に進んでください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 30 登録内容の確認画面 
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配送計画   

【配送指示情報 に登録する項目を新しく 追加する方法】  

管理画面の上部「配送先 ▼」から「 案件項目マスター」 をクリック する  

または、 24 ページ図 28 の画面で、 ■連携できる 項目（ 項目の追加はこちら ）   

をクリック すると、 下図の画面になり ます。  

下図の赤枠で囲まれた「 案件カスタム 項目新規追加」 をクリック して、 自由に項目を作成できま

す。  

例として、 下図の「 8 依頼内容メモ」 と「 9 配送エリア」 は、 新規で追加した 案件項目になりま

す。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

案件カスタム 項目は、「 入力式」 と「 選択式」 の 2 つの入力方法から選ぶことができます。  

・入力式 →項目内容を自由に入力できます。 （ 例：上図 の 8 依頼内容メモ ）  

・選択式 →複数の選択肢を事前に作成して、 項目を入力する際にプルダウン 形式で登録できます。  

（例：上図 の 9 配送エリア）  

 

※お気に入り項目に登録した 配送指示（案件） は、 配車表で下図のように 名前の右横に色がついて

表示されます （ 配送先エリア で赤色の西区として 表示されてい ます）。  

 

 

 

 図 32 お気に入り項目に登録した 配送指示（案件）  

図 31 案件項目マスター を開いた画面 
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配送計画   

【配送指示情報 に登録する項目の順番を変更・非表示 にする方法】  

前ページの「 案件項目マスター」 の画面で、「 項目の順番・表示非表示 の変更はこちら 」を クリッ

ク  

または、 管理画面の右上「設定」 から、「 案件項目 表示順設定」 をクリック すると、 下図の画面に

なり ます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【表示 リスト】  

・ 赤い枠で囲まれた人差し指のマーク をクリック して 上下にドラッグアンドドロップ すると、 表示

する順番を入れ替えることができます。  

・ 赤い枠で囲まれた→をクリック すると、 非表示リスト に入れることができます。  

 

【非表示 リスト】  

・ 人差し指のマーク をクリック して 左にドラッグアンドドロップ すると、 表示リスト に入れること

ができます。  

  

図 33 案件項目 表示順設定を開いた画面 
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配送計画   

 

▶ 登録している 配送先から指定 

登録済みの配送先が一覧で表示されます。  

配送計画に組み込みたい配送先の左側にあ

るチェックボックス にチェック を入れてく

ださい。  

 

配送先を選び終わったら、 ページ下部にあ

るボタン「 配送指示の確認へ」を クリック

してください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 34 登録している 配送先から指定する画面 
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配送計画   

 

▶ 未割当配送指示から指定 

配送指示（案件） として 登録済みで、 ドライバー に割り当てていない ものから 登録できます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶ データ を入力して 指定 

配送先の情報を手入力で登録できます。  

 

4 . 配送指示設定 確認 

選択した 配送指示設定を確認する画面が表示されます。 表の中に選んだ配送先が並んでいるので 確

認してください。  

確認が終わったら 緑のボタン「 時間指定へ」を クリック してください。  

※時間指定が特に無い場合は、 左隣の「 確認画面へ」を クリック してください。  

 

  

図 37  配送指示を確認する画面 

図 36 データ を入力して 指定する画面 

図 35 未割当配送指示から登録する画面 
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配送計画   

時間指定 

行き先ごとの 時間を設定できる 画面が開きます。  

 

左図の赤枠内に、 半角数字で

「到着希望時間」 や「 作業時

間」 を入力することで、 各行

き先の時間指定が可能です。  

この表は、 コピー＆ペースト

での入力にも対応していま

す。  

 

 

 

 

時間指定は空欄でも ルート の

計算ができますが、ここでは

例として、 「 作業時間」 の

「時」列 に半角数字「 1 」を

入力します。  

この入力により「 作業時間が

1 時間」 という 設定になりま

す。  

入力したら 画面下の「 確認画

面へ」を 押してください。  

  

図 38  時間指定画面 

図 39  時間指定画面の作業時間に 1 を入力した 画面 
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配送計画   

確認画面 

今まで設定した 情報を確認できます。  

問題なければページ下部にある青いボタン「 配送計画作成」 を押してください。この 設定で最適ル

ート の計算が始まります。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「配送計画作成」 ボタン を押すことで、 ODIN の配送計画立案サーバーが自動で計算します。  

（ 通常 10 ヶ所以下の配送先であれば、おおよそ 5 秒以内に計算が終わります。 ）  

 

※計算した 配送計画は、 希望するドライバー に割り当てをしないと 配送計画に反映されません。  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画 計算履歴」 をクリック し、その 計画をドライバー

に割り当ててください。  

詳しくは、 36 ページ配送計画 計算履歴を見てください。  

 

  

図 40  配送計画の確認画面 
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配送計画   

入力順で作成 

次に、 配送計画の作成で、 自分で考えた順番や社内で決められた配送順でそのまま ルート を作成し

たい場合の手順を説明いたします。  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画 新規作成」 をクリック し、 下図のように「 入力順

で作成」 を選択します。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次に、② 出発地と車両数設定と③配送指示設定の 2. 配送先確認まで必要に応じて 設定し （ここまで

の手順は前述の最短経路で作成と全く 同じなので、 詳しくは 21 ページ～ 30 ページを見てくださ

い）、 画面下部の「 順番指定へ」を クリック してください。  

  

図 41 「入力順 で作成」 を選択した 画面 
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配送計画   

 

「順番指定 へ」を クリック すると、 下図の画面になります。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

車両を 2 つ以上設定した 場合は、それぞれの 車両にどの配送先を割り当てるか選択することができ

ます。  

まず、 ①部分で配送先を入れたい車両を選択した 後、② 未割り当ての配送先から入力したい 配送先

を選びます。  

たとえば、 「 車両 2 」の ルート に「 八王子営業所」 を入れたい場合、① で「 車両 2 」を 選択したあ

と、 ②で「 八王子営業所」 をクリック します （ ここで クリック する位置は、 左側にある□でも 名前

の部分でもどちらでも OK です）。  

 

また、 配送先順を入れ替えたい場合は、 ③の指のマーク をドラッグアンドドロップ して ご希望の位

置に動かしてください。  

もし、 一度入力した 配送先を戻したい（やり 直したい） 場合は、④の 「 戻る」 をクリック すると、

その配送先は②の未割り当ての配送先に戻ります。  

同じ④のゴミ 箱のマーク「 削除」 をクリック すると、その 配送先は戻らず行先ごと 削除されますの

でご注意ください。  

図 42 配送先を選択・順番 を指定する画面 
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配送計画   

 

配送先割り当てと 順番指定が完了したら、 画面下部の「 確認画面へ」を クリック してください。  

間違いないことを 確認したら 「 配送計画作成」 を押して 次に進みます。  

最後に、 下図のように 入力した 順で作成された 配送計画が表示されます。  

赤枠で囲まれた「 詳細」 をクリック すると、 作成された ルート の詳細が表示されます。  

上図の状態ではルート が完成されただけで 、 保存が完了してい る状態ではありません 。  

青い枠で囲まれたドライバー 選択の部分をクリック して、 そのルート をどのドライバー に配置させ

るか選んでから、 画面下部の「 保存」 を押すと、 配送計画の一覧に反映されます。  

詳しくは 36 ページ配送計画 計算履歴を見てください。  

  

図 43 「入力順 で作成」 で配送計画を作成した 画面 
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配送計画   

配送計画 計算履歴 

計算された 配送計画の確認と、 各ドライバー に配送ルート を割り当てる手順について説明いたしま

す。  

計算結果を見る  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画 計算履歴」 をクリック すると、 以下の画面になり

ます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

配送計画を計算した 結果の一覧を見ることができます。 左図①のように 計算が終わった配送計画は

緑のマーク が付きます。 マーク が付いたら② 左図、右側赤枠 にある青いリンク をクリック してくだ

さい。  

 

※「配送計画計算結果一覧」 の画面は自動では更新されません。 計算がまだ完了していない 場合

は、 画面を手動でリロード してください。  

また、 計算が完了すると 管理画面の右下に「 配送計画の計算が完了しました」という 青いメッセー

ジが表示されます。 表示されたら、 メッセージ の文字部分をクリック してください。  

※配送計画の計算完了時のお知らせは、 メール で受け取ること も可能です。  

管理画面の右上「設定」 から、「その 他」 の「 管理画面上の通知に関する設定」 より、 お好みの方

法に設定してください。 ここで メール が届くのは、 管理画面のログイン ID に設定されている メー

ルアドレス になります。  

  

図 44  配送計画 計算結果一覧画面 
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配送計画   

計算した ルート をドライバー に割り当てる  

計算した 配送計画は、 ドライバー に割り当てをしないと 反映されません。  

この画面で配送ルート の詳細を確認し、 ドライバー に割り当てをします。  

左図の「＋ 詳細」 をクリック

してください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「 + 詳細」 をクリック すると、 下図のように、 行き先の順番や予定時間、住所 などの情報が一覧で

表示されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※スキル機能やライセンス 機能を利用して いる場合は、この 画面でドライバー と車両を自動で割り

当てることができます。  

事前にスキルやライセンス を登録したうえで 配送計画を作成し、 上図の矢印で記された 「 自動搭

乗」 をクリック すると、その ルート に適した ドライバー が自動で配置されます。  

図 45  配送計画作成画面 

図 46  一番目のルート の行き先を表示した 画面 
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配送計画   

 

ルート を地図上で見るには、 左図、①

にある 「 地図」 をクリック してくださ

い。すると 画面下部に地図とルート が

表示されます。  

 

地図上にルート の行き先を表示させた

い場合、左図② にあるチェックボック

スにチェック を入れてください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示した 情報を確認し、その ルート を

担当させたい ドライバー を、①「 ドラ

イバーを選択」 から選んでください。  

※ドライバー は後から変更もできま

す。  

 

ドライバー を選び、②「 保存」 ボタン

を押すと、 ドライバー への割当が完了

します。  

 

これで 配送計画のドライバー への割り

当ては終了です。  

 

 

 

  

図 47  一番目のルート の行き先を表示した 画面 

図 48  一番目のルート の行き先を表示した 画面 
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配送計画   

配送カレンダー  

配送計画を月/週ごとに カレンダー 形式で見ることができます。  

ここでは 、 定期的に決まっている ルート を登録することができ、 「 〇曜日はこの配送ルート で配達

する」、「 毎月〇日にここに 配送する」 など、 定期的な配送ルート が決まっている 場合にご利用いた

だくと 便利です。  

 

① 定期便を追加 「毎週〇曜日」 「毎月〇日」 など、 繰り返しを 設定して 、 定期便を作成でき

ます。  

※カレンダー の日付部分を直接クリック して 作成することも 可能です。  

② ドライバー 名 クリック すると、 その日に割り当てら れている配送計画を確認できます 。  

③ 配送先名 配送カレンダー から登録した 配送先が表示されます。  

 

  

図 49 配送カレンダー の画面 
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配送計画   

 

＜定期便ルート 作成方法＞ 

1.  上記の「① 定期便を追加」 または、 カレンダー から定期便を追加したい 日にちを 直接クリック

してください。 下図のように、 定期便を作成するページが表示されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  定期ルート を追加したい 日付・繰 り返し・ 繰り返しを 終了する日を入力してください。  

繰り返しは、 毎日・毎週・ 第〇曜日・毎月 〇曜日の 4 種類から選択することができます。  

〇週間に〇回なども 設定可能です。  

3.  定期ルート として 設定する配送先、配送計画 を選択してください。  

例として、 下図では横浜営業所を定期ルート として 設定しています。 ここで 設定した 配送先は、 管

理画面の上部「配送計画▼」 の「 配送計画 計算履歴」 に追加されます。  

※ここから 自動で配送計画を作成させるためには、 あらかじめ 設定しておく 必要がありますので、

下図の「 設定の変更はこちらから」を クリック して 、「 カレンダー に登録した 配送先から、 配送計

画を自動で作成する。」の 部分を設定してください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 50 「定期便 を追加」 または作成したい 日付をクリック したときの 画面 

図 51 配送先を定期ルート として 設定する画面 
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配送計画   

配車表 

「配車表」 は上図のように「 タスク 軸」 と「 時間軸」 の 2 種類があります。どちらも 複数のドライ

バーに割り当てられた 配送計画を、 一画面でまとめて 確認・操作 できます。 画面上のコマ はドラッ

グ＆ドロップ で操作でき、 同じルート 内の順番を変えたり、 別のルート に移動させたりすることが

できます。  

 

・タスク 軸 

 

① 地図 クリック すると 画面の下部に地図を表示できます。  

② ルート 有 チェック を入れると 、 ルート があるドライバー のみが配車表に表示

されます。  

③ 表示時間変更 クリック すると、 配車表を表示する時間を変更できます。 配送計画

を組んでいる 時間によって 変更してみてください。  

④ 配送指示を表示 配送指示を表示します。 ドラッグアンドドロップ すると ドライバー

のルート に自由に割り当てできます。  

※下記で詳しく 説明しています。  

⑤ 時間軸へ 配車表を時間軸で表示できます。 ※44 ページで詳しく 説明してい

ます。  

⑥ 地図上にルート を表示 チェック を入れると、 地図上にドライバー のルート を表示できま

す。  

 

図 52 配車表画面（左側： タスク 軸、右側：時間軸）  

図 53 配車表（ タスク 軸） を表示した 画面 
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配送計画   

 

④案件を表示 

クリック すると、 下の画面になります。ここから 登録済みの案件（配送指示） をドライバー のルー

ト へ割り当てたり、 新しく 案件を登録したりできます 。  

 

上図の赤枠で囲まれた A～H について、 次のページで詳しく 説明いたします。  

 

  

図 54 配車表で「 案件を表示」 をクリック した 画面 
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配送計画   

 

A「＜」の マーク  画面左側に表示されている サブグループ の選択欄とカレンダー を非表示にし

ます。 もう 一度クリック すると、 元に戻ります。  

B ＋案件 案件を新規登録できます。  

C ＋集荷配送 集荷先と配送先をペアの状態で 1 つの配送指示として 新規登録できます。  

D  ＋ファイル  配車表に取り込む案件を、 CSV ファイル などからまとめて 登録できます。  

赤枠で囲まれた「 ＋ファイル」 をクリック すると ファイル を選択する画面に

なり、 案件を一括で登録できます。  

「 当日 1 回しか行かないし 配送先として 登録するほどでもない」「 当日に急

きょ 入った行先を誰かのルート に入れたい」とい う 場合に、 案件として 行先

を登録すると 便利なのでご利用ください。  

 

ファイル 選択の右側にある「 サンプル」 をクリック すると、 下図のように 案

件を一括登録する際の CSV のサンプルファイル がダウンロード できますの

で、 案件を一括で登録する場合のご参考にしてください。  

 

E 全て削除 登録済みのすべての配送指示を削除します。  

F ピンのマーク  ここに チェック を入れると 画面下部の地図上に配送先の場所を表示します。  

G 「＋」の マーク  ここ をクリック した 後にドライバー のルート の「＋」を クリック すると、そ

のルート に行き先を追加できます。  

H ＞配車 ここを クリック すると、 コンピューター が自動で最適なルート の追加場所を

計算します。 左側の「 選択」 をクリック すると、そのまま ルート に追加でき

ます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 55 配送指示をファイル で登録する際のサンプル  

図 56 「 ＞配車」 をクリック した 画面 
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配送計画   

 

・⑤時間軸 へ 

41 ページ図 53 の画面で「 時間軸へ」を クリック すると 以下の画面になり、 ドライバー のルート

を時間軸で表示することができます。  

時間軸で表示すると 、 表示時間を変更しないと 全ての配送ルート が表示されない 場合があります。  

時間軸では最初から最後まで時間に当てはまっていないと 表示されないので、 ドライバー の配送ル

ート が表示されない 場合は、 下図の赤枠で囲まれた部分をクリック して、 時間に余裕をもって 少し

長めに時間表示してみてください。  

 

  

図 57 配車表（時間軸 を表示した 画面）  
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配送計画   

配車表で行き先の詳細を見る・ 変更する方法 

配車表の画面で、 ルート 内にある行き先を確認・変更 することができます。  

 

・タスク 軸 

配車表の画面（ タスク 軸） を

開き、 確認・変更 したい コマ

にマウスのポインタ をあわせ

ると 手のマーク になります。

すると、 左図の赤矢印が差す

「 ︙（ 3 つの点）」 が出てくる

のでクリック してください。  

 

 

 

 

詳細画面が表示されます。  

この画面では、 行き先の住所などの情報以外

にも、 担当を別のドライバー に変更や、 時間

や備考の編集、削除 ができます。  

 

  

図 58 配車表（ タスク 軸） を表示した 画面 

図 59 配車表の詳細画面を表示した 画面 
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配送計画   

 

・時間軸  

配車表の画面（時間軸） を開き、 確認・変更

した いコマ にマウスのポインタ をあわせると

手のマーク になります。すると、 左図の赤矢

印が差す「 ︙（ 3 つの点）」 が出てくるので

クリック してください。  

 

 

 

 

 

詳細画面が表示されます。  

この画面では、 担当を別のドライバー に変更する

こと や、 時間や配送指示の編集、削除 ができま

す。  

  

図 60 配車表（時間軸） を表示した 画面 

図 61 配車表の詳細画面を表示した 画面 
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配送計画   

配車表でルート を変更する（ 行先を入れ替える） 方法 

配車表では、 行き先の順番を簡単に入れ替えることができます。  

 

配車表を開きます。 入れ替え

たい行き先にマウスのカーソ

ルを合わせると 手のマーク に

なります。  

その状態でマウスの左クリッ

クを長押しし、 入れ替えたい

場所の「 時間と距離」 が書い

ている 枠にドラッグ します。  

 

 

「経路 が算出されました」と 表示されますの

で内容を確認し「はい」を 押してください。  

 

※画像はタスク 軸ですが、 時間軸でも操作は

同じです。  

※左図の確認画面の表示が不要な場合は、 管

理画面の右上「設定」 の「 配車表」 を開き、

「 ルート の距離と時間を確認するか」 の設定

を「しない」にすることで、 非表示にできま

す。  

 

 

 

 

配車表では、 通常の配送先を入れ替える他、集荷配送 の配送先（集荷先 が無い状態） でも同じ手順

で自由に入れ替えることができます。  

  

図 62 配車表（ タスク 軸） を開いた画面 

図 63 配車表で配送先を入れ替えたときに 表示される 画面 
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配送計画   

配車表で案件（配送指示） を追加する方法 

配車表から、 案件を新たに追加することもでき 、 3 種類の方法があります。  

まずは、「 配送指示を表示」 をクリック して、 追加したい 配送指示を表示させて ください。  

 

① 名前の右横「＋」 マーク をクリック して 、 追加したい ドライバー のルート の「＋」を クリック

する  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 名前を直接ルート にドラッグアンドドロップ する  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 64 ＋マーク を押して 配送指示を追加する画面 

名前の右横の＋を押

した 後に、 ルート の

＋を押す 

図 65 案件名をドラッグアンドドロップ する画面 
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配送計画   

 

③ 「＞配車」 をクリック して 追加する。  

「＞配車」 をクリック すると、その 配送先を追加するのに効率的な場所を自動でコンピュータ

ーが計算し、 候補を表示してくれます。  

急に行き先が追加され、 どのドライバー のルート に追加すれば効率的なのか知りたい 場合にご

活用いただくと 便利です。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 66 「＞配車」 をクリック した 画面 
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配送計画   

（※こちらは PREMIUM プラン のみご利用いただけます。 配送計画プラン では表示されません。）  

荷物一覧 

ドライバー が現地で積んだ荷物を登録すると、 管理画面からその荷物が今どこにあるのか、 位置を

把握することができます 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

荷物の登録方法 

スマホアプリ から「 荷積み」 を押すと、 以下の画面になります。  

赤枠で囲まれた「 荷物の登録へ」を 押してください。  

  

図 67 管理画面で「 荷物一覧」 を開いた画面 

図 68 スマホアプリ で「 荷積み」を 押した 画面 
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配送計画   

 

荷物の情報を登録します。  

入力が終わったら、 画面下部の「 確認」 を押してくださ

い。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

荷物カテゴリー  

管理画面から、 荷物カテゴリー を登録し、 荷物の登録時にカテゴリー ごとに 管理できます。  

「荷物 カテゴリー 新規追加」 から、 カテゴリー を登録してください 。  

 

 

 

  

図 69 スマホアプリ で荷物を登録する画面 

図 70 管理画面で荷物カテゴリー を開いた画面 
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配送計画   

（※これは ODIN PREMIUM のみの機能です。 配送計画プラン では表示されません。）  

荷物追跡マップ  

アプリ から登録した 荷物がどこにあるのか 管理画面から確認できます。  

「配送計画」 から「 荷物追跡マップ」 をクリック すると、 以下の画面が表示されます。  

 

こちら の画面でトラック のアイコン が表示されているのは、 荷物を運送中のドライバー です。  

また、 マップ の下部には現在マップ 上に表示されている 荷物が表示されます。  

 

ドライバー がアプリ から「 荷下ろし」を 押して 納品済みにした 荷物は、 管理画面では赤枠で囲まれ

たように 「 配送済み」と 表示され、 荷積みした 時刻と荷下ろしした 時刻がそれぞれ表示されます。  

 

  

図 71 管理者用荷物追跡マップ を開いた画面 
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配送計画   

また、 配送済みにした 荷物は以下のように 荷降ろしした 場所でマップ 上に表示されます。  

マップ 上でトラッ

クのアイコン をク

リック すると、 左

図のように 運んで

いる荷物の詳細が

表示されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

左図の赤枠で囲ま

れた「 詳細」 をク

リック すると、 荷

物内容の詳細が表

示されます。  

 

  

図 73 荷物追跡マップ 上でアイコン をクリック したときの 画面 

図 72 荷降ろしした 荷物が表示された マップ  
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配送計画   

（※これは ODIN PREMIUM のみの機能です。 配送計画プラン では表示されません。）  

配送先用 荷物追跡マップ 管理 

その配送先に向かっている ドライバー が今どこにいるのか、 その位置情報の地図を会社外の人にも

共有することができます。  

荷主や配送先の方に一度を共有すれば、その 後、 ドライバー の位置情報（ 荷物の位置情報） は自動

で更新されます。  

 

① コピー  荷物追跡マップ の URL をコピー します 。  

そのまま メール やチャット 等で貼りつけて 相手に送信すると、 相手はそ

のリンク をログイン 不要で開くことができ 、 マップ を閲覧できます。  

② QR コード  荷物追跡マップ の QR コード を作成します 。  

スマホのカメラ などで 読み込んで、 マップ を閲覧できます。  

③ メール  配送先のメールアドレス を登録している 場合、 ここを クリック するとそ

のままメール を送信できます。  

④ 無効化/有効化 その URL を無効/有効にする切り替えができます。  

もう 荷物が配達済みになり、 共有が不要になった タイミング で必要以上

の情報漏洩を防ぎたい場合などに無効化してください。 無効化すると、

マップ が非公開になります。  

⑤ URL を作成する  クリック すると、その 配送先の荷物追跡マップ を開く リンク を作成でき

ます。  

 

  

図 74 配送先用 荷物追跡マップ を開いた画面 
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配送計画   

（※これは ODIN PREMIUM のみの機能です。 配送計画プラン では表示されません。）  

配送計画ひな型 一覧 

既に記録したことがある 位置情報を元に、 配送計画を作成する事ができます。  

通った道をそのまま 配送ルート として 登録できるので、 ベテラン の方が通った道を新人ドライバー

に割り当てる事で、より 効率のいいルート を全体で共有することができます。  

 

以下の手順でひな型を作成できます。  

・事前設定  

① 管理画面の右上「設定」 の「その 他」 をクリック  

② 「移動記録 の表示設定」 の「 ルート を表示する際に、 車の走行経路に合わせて表示する」を

ON にする  

＜ひな型登録方法＞ 

① 管理画面の上部「記録▼」 の「 記録一覧」 をクリック して、ひな 型として 登録したい ドライバ

ーの移動記録をクリック する  

② 下図の赤枠で囲まれた「 配送計画のひな型として 追加」 をクリック する  

 

  

図 75 ドライバー の移動記録を開いた画面 
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配送計画   

 

③下図の画面になるので、 ひな形の追加情報登録を入力して 画面下部の「 登録」 をクリック しま

す。 次の画面で内容を確認し、「 送信」 をクリック するとひな 型として ルート が登録されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ ひな型を配送計画として 作成する方法 

① 管理画面の上部「配送計画▼」 の「 配送計画 新規作成」 をクリック する  

② 一番最初の配送計画作成方法で、「 配送計画ひな型で作成」 を選択し、 画面に従って進むと配送

計画として 割り当てることができます。  

  

図 76 配送計画ひな型の追加情報を登録する画面 
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各種設定   

各種設定 
サブグループ  

サブグループ を事前に登録しておくことで、 ドライバー・ 配送先・車両 を登録する際にグループ分

けして 表示することができます。  

営業所や部門ごとに 分けて管理したいときにご 利用下さい。  

 

管理画面右上の「 設定」 から「 サブグループ」 をクリック すると、 以下の画面が表示されます。  

「サブグループ 新規登録」 からサブグループ を登録でき、 一度登録した サブグループ は「 編集」 か

ら内容を変更することができます。  

「サブグループ の階層一覧」 をクリック すると、 親グループと子グループに分けて登録することが

できます。（ ※1 参照）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1 サブグループ の階層一覧について  

サブグループ を親と子に分けて設定することができます。  

赤枠で囲まれた「 編集」 をクリック すると、 子要素にしたい サブグループ を、 親要素にしたい サブ

グループの上にドラッグ＆ドロップ して登録できます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
図 78 サブグループ の階層を設定する画面 

図 77 サブグループ 一覧の画面 
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各種設定   

ドライバ ー 

位置情報を取得するドライバー を新規登録したり、 登録済みのドライバー の情報を編集したりする

ことができます。  

管理画面右上の「 設定」 から「 ドライバー」 をクリック すると、 以下の画面が表示されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 新規登録 ドライバー 情報を一つずつ入力して 登録することができます。  

② 一括登録 Excel ファイル や CSV ファイル を事前に作成して、 複数のドラ

イバーをまとめて 登録することができます。  

③ ドライバー 情報一括編集 登録済みのドライバー の情報をまとめて 編集できます。  

④ スキル一覧 

 

登録済みのスキル一覧を確認し、 新しい スキルを登録できます。  

ドライバー にスキルを設定することで、 配送計画の作成時にドラ

イバーと配送先を紐づけることができます。  

⑤ ライセンス 一覧 

 

登録済みのライセンス 一覧を確認し、 新しい ライセンス を登録で

きます。  

ドライバー にライセンス を設定することで、 配送計画の作成時に

ドライバー と車両のボディタイプ を紐づけることができます。  

次のページから①～③について詳しく 説明いたします。  

④スキル一覧と⑤ライセンス 一覧については、 次の項目「車両設定」 の後半で詳しく 説明していま

す。  

 

  

図 79 ドライバー 情報一覧の画面 
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各種設定   

 

①新規登録→ドライバー 氏名やログイン ID、パスワード など一つずつ入力します。  

（※左 の写真は例です。）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②一括登録→図の画面で「 一括登録」 をクリック すると、 以下の画面になります。  

登録したい ファイル をドラッグアンド

ドロップ または「 ファイル を選択」 を

クリック して ドライバー 情報をまとめ

て新規登録することができます。  

 

※赤枠で囲まれた「 Excel サンプルフ

ァイル」 をクリック すると、 ドライバ

ー情報登録用のサンプルファイル が表

示されますので、 登録の際は参考にし

てください。  

 

 

 

 

以下のように ドライバー 情報を入力した CSV ファイル を作成します。  

 

 

 

  図 81 ドライバー を一括登録する CSV ファイル の例 

図 82 ドライバー 一括登録の画面 

図 80 ドライバー 新規登録の画面 
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各種設定   

 

③ドライバー 情報一括編集 

ドライバー の情報を一括で編集することができます。  

 

 

  

図 83 ドライバー 情報一括編集の画面 
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各種設定   

車両 

所有している 車両を登録して、 車検や定期点検の実施日などを 管理できます。  

 

管理画面右上の「 設定」 から「 車両」 をクリック すると、 以下の画面が表示されます。  

※こちらの 写真は、 2025 年 11 月 18 日の画面です。  

車両一覧は、 最終更新日が新しい順に表示されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 新規登録 車両情報を新規登録します。 車両に関する情報を一つずつ入力します。  

② CSV 一括登録 車両情報を CSV ファイル で一括登録します。  

③ 車両点検通知設定 車両点検が近づいた際に通知するよう 設定できます。  

④ ボディタイプ 一覧 登録済みの車両のボディタイプ を確認できます。ここから 新規のボディ

タイプ を登録することもできます。  

⑤ 黄色の日付 期限が 1 週間後～1 ヵ 月以内になると 黄色で表示されます。  

⑥ ピンク の日付 過去から今日までの期限はピンク で表示されます。  

⑦ 薄ピンク の日付 期限が 1 週間以内になると 薄ピンク で表示されます。  

 

  

図 84 車両情報一覧の画面 
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各種設定   

 

②CSV 一括登録 

管理画面の右上「設定」→「車両」 をクリック して「 車両情報一覧」 の画面から、 前ページの②赤

い枠で囲まれた「 CSV 一括登録」 をクリック すると、 左の画面になります。  

「車両情報 CSV 一括登録サンプル」 をクリック すると、 CSV ファイル のサンプルが表示されま

すので、 入力時の参考にしてください。  

ファイル 作成後は、「 ファイル を選択」 をクリック して アップロード すれば、 複数の車両を一度に

まとめて 登録できます 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③車両点検通知設定 

車両点検が近付いた際に、 メール で通知を受け取る設定ができます。  

こちらの 通知は、 管理者と対象車両が設定された ドライバー の両方に通知メール が届きます。  

管理者にはメール 以外にも Web 管理画面内のポップアップメッセージ でも 通知されます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 85  CSV ファイル で車両を一括登録する画面 

図 86 車両点検通知設定の画面 
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各種設定   

 

④ボディタイプ 一覧 

登録済みのボディタイプ を確認したり、 ボディタイプ を新規登録したりできます。  

下図の赤枠で囲まれた「 ボディタイプ 新規登録」 からボディタイプ を登録できます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ここで 登録した ボディタイプ を配送先の必須スキルに紐づけると、  

「この 配送先には、この 車両でしか 行けない」というように、 配送先に対して 特定の車両を結び付

けることができます。  

②また、 車両のボディタイプ と ドライバー のライセンス を紐づけると、  

「この 車両はこのドライバー しか運転できない」といったように、 車両に対して 特定のドライバー

を結び付けることができるようになります。  

⇒上記の①・②は 配送計画を作成する際にご利用いただくと 便利な機能となっています。  

 

ボディタイプ 機能について、 詳しくは 次のページを見てください。  

 

  

図 87 ボディタイプ 一覧を開いた画面 
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各種設定  

＜スキル・ライセンス・ボディタイプ について＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

例えば、  

「この 車両は、この 免許を持っている ドライバー じゃないと 運転できない」  

「この ルート の配送先は、この 車両じゃないと 行けない」といった 場合に、 配送計画を作成する度

に毎回ドライバー や車両を一覧から選択するのは手間がかかります。  

そこで、 上記のスキル・ライセンス・ボディタイプ を登録し、 各機能を紐づけて設定すると、 配送

計画を新規作成する際に該当するドライバー や車両が自動で出てくるようになり、 配送計画を作成

する際の手間を減らすことができます。  

この 3 つの機能は、 まずそれぞれ事前に登録した 後に、 上記の図に記載されたように ドライバー や

配送先に登録して 紐づけることができます。  

 

紐づけの仕方は 3 種類あります。  

A ドライバー と車両 

B 配送先と車両 

C 配送先とドライバー  

→A を設定したい 場合はライセンス 機能のページを、 B・ C を設定したい 場合はスキル機能のペー

ジを見てください。  

 

図 88 各項目に登録できるもの  

車両 ドライバ ー

ー 

配送先 車両 

車両のボディタイプ に 

ライセンス を登録して、  

ドライバー と紐づけできる  

配送先にスキルとボディタイプ を登録

して、 ドライバー ・ 車両と  

紐づけできる  

図 89 紐づけ設定の全体イメージ 図（※矢印 は登録する方向を表しています）  
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各種設定  

＜ライセンス 機能の使い方＞ 

配送計画の作成時に車両を選択する際、 通常であれば、 毎回選択する必要があります。  

「この 車両にはこの ドライバー さんしか 乗れない」という 場合、 その車両に合わせて特定のドライ

バーを選択する必要がありますが、 ライセンス 機能を使うと、 ドライバー のライセンス と車両のボ

ディタイプ を紐づけることができます。  

配送計画の新規作成時に、 下図のようになります。  

 

管理画面の上部「配送計画」 をクリック→「 配送計画 新規作成」 →①基本設定→②出発地と車両

数設定まで進むと、 下図の画面になります 。  

 

青枠で囲まれた「 ボディタイプ から割り当て」で ボディタイプ を登録すると、 該当する車両すべて

にチェック が入ります（ 下図の赤枠で囲まれた A のように なります）。  

→下図の紫色の枠 B のように、その ボディタイプ と紐づいたドライバー が表示され、 選択できるよ

うになります。  

B で該当するドライバー が複数人いるときは、 緑色の枠の「 自動搭乗」 をクリック すると ランダム

でそのライセンス を持った ドライバー が割り当てられます。  

（次 の項目の「▼ ドライバー

選択」 で他のドライバー を選

択する必要はなくなります。）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
図 90 車両選択の際にライセンス 機能を利用した 場合の画面 
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各種設定  

＜ライセンス 機能の設定方法＞ 

⇒ドライバー のライセンス と、 車両のボディタイプ の両方を事前に登録する必要があります。  

 

1. ライセンス の登録 

管理画面の右上の「 設定」 の「 ドライバー」 をクリック し、その 後ドライバー 情報一覧画面で「 ラ

イセンス 一覧」 をクリック すると、 以下の画面になります。 赤枠で囲まれた「 ライセンス 新規登

録」 をクリック します。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.ボディタイプ の登録 

① 管理画面の右上の「 設定」 の「 車両」 をクリック、 その後車両情報一覧画面で「 ボディタイプ

一覧」 をクリック します。   

② 「ボディタイプ 新規登録」 をクリック します。   

③ 「ボディタイプ 名」 と「 ボディタイプ 名(英数字)」、「所属 サブグループ」 を登録します。  

※所属サブグループ を「 登録しない」で 登録すると、 全サブグループ で使用できる ボディタイプ と

して 登録されます。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 91 ライセンス 一覧の画面 

図 92 ボディタイプ 新規登録の画面 

 
ライセンス を登録すると  

この部分は表示されます  
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各種設定  

3. ドライバー にライセンス を登録する  

管理画面の右上の「 設定」 の「 ドライバー」 をクリック →ドライバー 情報一覧画面で、 該当のドラ

イバーの「 編集」 をクリック →画面をスクロール して、 1 で作成した ライセンス をドライバー に割

り当てます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

4.  車両にボディタイプ を登録する  

管理画面の右上の「 設定」 の「 車両」 をクリック →車両情報一覧画面で、 該当の車両の「 編集」 を

クリック→ 登録したい ボディタイプ にチェック を入れる。  

 

 

 

 

 

 

5.  配送計画を作成する  

上記の 1～4 までを 設定することで 車両とドライバー の紐づけができ、 下図左側の「 ボディタイプ

から割り当て」から チェック を入れるだけで、 該当の車両にチェック が入ります。  

その後、「自動搭乗」 ボタン を押すと、その 車両とマッチ した ドライバー がプルダウン で表示され

ます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 94 車両にボディタイプ を登録する画面 

図 93 ドライバー 情報にライセンス を登録する画面 

図 95 配送計画の新規作成で車両を選択する画面 
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各種設定  

 

※ここでは 説明として、「 7t トラック」 という ライセンス とボディタイプ を使用しましたが、この

2 つは同じ名前にする必要はありません。  

たとえば、「 トラック 免許」 という ライセンス と、「 7t トラック」 という ボディタイプ で登録して

も同じようにご 利用いただけますので、 使いやすいように 自由に設定してください。  
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各種設定  

＜スキル機能の使い方＞ 

配送計画の作成時にドライバー を選択する際、 通常であれば、 配送先や車両に応じてどの ドライバ

ーを配置させるか 毎回選択する必要があります 。  

「この 配送先にはフォークリフト の資格を持った ドライバー に行って 欲しい 、その 大型車両を運転

するには特定の免許が必要」 という 場合に、 スキル機能を使い、 ドライバー のスキルと車両のボデ

ィタイプ を、 配送先に紐づけできます。  

 

管理画面の上部「配送計画」 をクリック→「 配送計画 新規作成」 →①基本設定→②出発地と車両

数設定まで進むと、 下図の画面になります 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上図の青枠で囲まれた「 スキルから選択」 でスキルを選ぶと、 該当するすべての ドライバー にチェ

ック が入ります（ 下図の赤枠で囲まれたように、 ドライバー の左横にチェック が入ります）。  

ここで 選択された ドライバースキル は、 配送先と紐づいているため、 配送計画の計算結果では、 該

当の配送先があるルート は、その スキルをもった ドライバー が自動で配置されます。  

 

例）「横浜支店」 という 配送先に、「 フォークリフト 資格者」 という ドライバースキル を登録してい

た場合 

→配送計画の計算結果の画面で、「 フォークリフト 資格者」 が登録された ドライバー が自動的に割

り当てられます。  

 

  

図 96 ドライバー 選択でスキル機能を利用した 場合の画面 
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各種設定  

＜スキル機能の設定方法＞ 

ドライバースキル と、 車両ボディタイプ を登録した 後に、 紐づけたい配送先に設定する必要があり

ます（ 車両ボディタイプ の登録方法については省略しています。）  

 

1. スキルの登録 

①管理画面の右上の「 設定」 の「 ドライバー」 をクリック し 、その 後ドライバー 情報一覧画面で

「スキル 一覧」 をクリック します。   

②下図の赤枠で囲まれた「 スキル新規登録」 をクリック します。   

 

 

 

 

 

 

 

 

③「スキル 名」 と「 スキル名(英数字)」、「所属 サブグループ」 を登録します。  

※所属サブグループ を「 登録しない」で 登録すると、 全サブグループ で使用できる スキルとして 登

録されます 。  

 

2 . 配送先に必須スキル (ドライバー スキル・ 車両ボディタイプ )を登録する  

①管理画面上部の「 配送先」 の「 配送先 新規追加」 をクリック する。   

※すでに登録している 配送先に必須スキルを登録したい 場合は、 管理画面上部の「 配送先」 の「 配

送先一覧」 をクリック、 その後該当の配送先の「 編集」 をクリック する。   

②「フォーム 入力」 から必要情報を入力し、 下図のように「 必須スキル」 欄で登録したい スキルと

ボディタイプ にチェック を入れ、 登録していただくと 配送先に必須スキルを設定できます。  

※スキル・ボディタイプ どちらか 片方だけの登録も可能です。  

・配送先 とドライバー だけ紐づけたい場合→スキルにチェック を入れる  

・配送先 と車両だけ紐づけたい場合→ボディタイプ にチェック を入れる  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 97 スキル一覧を開いた画面 

１で 登録した スキルが表示

されます  

配送先に必要なスキルにチ

ェック を入れて下さい  

図 98 配送先に必須スキルを登録する画面 
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各種設定  

 

3 . 配送計画を作成する  

配送先に必須スキルを登録した 状態で、 配送計画を作成してください。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上図のドライバー を選択する画面では、 上図のように 左側の「 スキルから選択」 にチェック を入れ

るだけで、 該当のドライバー にチェック が入ります。  

  

図 99 ドライバー 選択の際にスキル機能を利用した 場合の画面 
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各種設定   

 

4.  配送計画の計算完了後に自動で割り当てる  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

配送計画の作成時だけでなく、 配送計画の計算完了後でも 適当なドライバー を簡単に割り当てでき

ます。  

管理画面の上部「配送計画」 から「 配送計画 計算履歴」 をクリック→ 該当の計算結果をクリック

し、 上図の赤枠で囲まれた「 自動搭乗」 をクリック すると、その ルート 内の配送先に登録された ス

キルをもった ドライバー と、 ボディタイプ が登録された 車両が自動で表示されます。  

※1 つの配送先に複数のスキルとボディタイプ を登録していた 場合、 どれか一つではなくすべての

スキルとボディタイプ の条件を満たすドライバー と車両だけが適応されます。   

図 100 配送計画の計算履歴からドライバー を自動で割り当てる画面 



ODIN 配送計画 管理画面マニュアル 配送計画・ PREMIUM プラン 向け 73 

 

各種設定   

※これは ODIN PREMIUM のみの機能です。 配送計画プラン では表示されません。  

（ 2026 年 1 月時点）  

荷物 

ドライバーアプリ から荷物を登録する際の項目について表示順を並び替えたり、もともとある 項目

に選択肢を追加したり することができます。  

貴社が取り扱う 荷物により 、とても 柔軟な設定が可能です。  

管理画面の右上「設定」 から「 荷物」 をクリック すると、 下図の画面になります。  

 

次のページで上図の①～⑥について詳しく 説明いたします。  

  

図 101 荷物の表示設定の画面 
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各種設定   

 

① 表示する  管理画面、 アプリ、 荷物追跡マップ、 荷物一覧の CSV 出力でその項目を

表示するか非表示にするかを 選択できます。  

② 自由入力 アプリ から荷物を登録する際に、 文字や数値を自由に入力できます。  

次ページの※1 自由入力についてを参照してください。  

③ 入力必須 その項目を入力しないと、 アプリ で荷物を登録できないようにします。  

④ アプリ で横並び アプリ から荷物を登録する際に、 項目を横並びで表示できます。  

次ページの※2 アプリ で横並びについて を参照してください。  

⑤ 選択肢 プルダウン 形式で選択肢を表示できるようにします。  

大体いつも 入力する項目が決まっている といった 場合、 ここで 選択肢とし

て登録しておく と、 荷物の内容を入力する手間を少なく できます 。  

⑥ 荷物の表示順を

並べ替える  

項目の表示順を並び替えることができます。  
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各種設定   

 

※1 自由入力について  

もし 自由入力と選択肢を両方設定していた 場合、 アプリ では下図のように 、 荷物名を選択肢から選

ぶこともでき、 自由に入力することもでき るようになります。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※2 アプリ で横並びについて  

「 アプリ で横並び」に チェック を入れた項目は、 下図のように 入力欄が横並びで表示されます。  

（下図 では、 例として 重量と体積が横並びで表示されています 。）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
図 103 アプリ で横並びを設定した 画面 

図 102 荷物名を登録する画面 
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各種設定   

配車表 

配車表の表示設定や、 配車表上でルート 変更・配送先 を追加する際の設定を変更できます。  

管理画面の右上「設定」 から「 配車表」 をクリック すると、 下図の画面になります。  

 

 

  

図 104 「設定」 から「 配車表」 をクリック した 画面 
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各種設定   

 

① サブグループ ごと 設定 設定を全サブグループ に反映するのか、 特定のサブグループ

だけに反映するのか選ぶことができます。  

② 配車表の種類 タスク 軸と時間軸、 どちらを 初期値にするか設定できます。  

③ 時間軸の間隔（分）  時間軸の間隔を調整できます。 配送先が多い場合は短くして

ください 。  

④ 配車表の横幅 時間軸のセル幅を調整できます。 数値を大きくすると 各時間

帯の表示が広がり、 作業がしやすくなります。  

 

 

① サブグループ ごとに 設定 

全グループ一括ではなく、 サブグループ ごとに 配車表の表示設定を行うことができます。  

赤枠で囲まれた右側の「 サブグループ ごとに 設定を変更する」に チェック を入れると、 下図の画面

になります。  

どのグループの設定を変更するのか選択できますので、 必要に応じて 設定してください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定が終わったら 画面下部の「 確認画面へ」を 押し「 更新」 ボタン を押すと設定が反映されます。  

以上で配車表の設定の説明は終了です。  

  

図 105 「サブグループ ごとに 設定を変更する」に チェック を入れた画面 
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各種設定   

配送にかかわる名寄せ 

管理画面の右上「設定」 から「 配送にかかわる名寄せ」を クリック すると、 以下の画面になりま

す。  

「名寄 せ」とは、 すでに登録済みの配送先を重複して 登録しないよう にする機能です。  

例えば、 配送計画を新規作成するために 配送先をファイル から指定する際や、 配車表の画面で配送

指示（案件） をファイル から指定する際に、 一度登録したことのある 配送先であれば名寄せ機能で

同じ配送先だと 認識し、 重複して 登録されないよう にします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 配送先の名寄せ機能 配送先の名寄せ機能を ON/OFF に切り替えます。  

② 配送先の名寄せ条件 「名前 で名寄せ」「 住所で名寄せ」「 名前と住所で名寄

せ」の 3 種類があります。  

配送先名が同じものを 名寄せ機能の対象にするのか、 配

送先の住所が同じものを 対象にするのか選べます。  

③ 配送指示の名寄せ機能 配送指示（案件） を登録する際に、 一度登録したことが

ある配送先は重複して 登録しないようにします。  

④ 時間指定がある際に名寄せするか  ここを「しない」にすると、 登録済みの配送先でも、 到

着時間などが異なる場合は名寄せしません。  

⑤ 名寄せする際に確認するか  同じ配送先として 認識していいかどうか、 毎回確認する

画面が表示されます。  

図 106 配送にかかわる名寄せ設定を開いた画面 
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各種設定   

案件項目 表示順設定 

管理画面の右上「設定」 から「 案件項目 表示順設定」 をクリック すると 以下の画面になり ます。  

この画面では、  

・ 「配送計画 新規作成」 の③配送指示設定「 ▶ 配送先をファイル から指定」 で表示する項目の順番

を変更する  

・不要 な項目を非表示にする  

上記の 2 点を行うことができます 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【表示 リスト】  

・赤 い枠で囲まれた人差し指のマーク をクリック して 上下にドラッグアンドドロップ すると、 表示

する順番を入れ替えることができます。  

・赤 い枠で囲まれた→を クリック すると、 非表示リスト に持っていくことができます。  

 

【非表示 リスト】  

・人差 し指のマーク をクリック して 左にドラッグアンドドロップ すると、 表示リスト に入れること

ができます。  

 

  

図 107 案件項目 表示順設定を開いた画面 



ODIN 配送計画 管理画面マニュアル 配送計画・ PREMIUM プラン 向け 80 

 

困ったときはこちら   

困ったときはこちら  
困った際は下記をご確認ください。  

 

配送先が正しいポイント に差されません。  

入力された 住所に原因があるかもしれません。 81 ページを見てください。  

 

ドライバー ごとに 配送時の稼働時間を変えることはできますか。  

出発地を増やすことで 、 ドライバー ごとの 稼働時間を考慮できます。 82 ページを見てくださ

い。  

 

配送計画は渋滞を考慮して 計算されていますか。  

渋滞情報は考慮されていません 。  

 

配車表の表示時間を毎回変更するのが手間です。  

配車表の設定でデフォルト の表示を編集できます。 83 ページを見てください。  

 

新しく 配送計画を作成する際に、 どの方法で作ればいいか分からない 。  

ご希望や条件によって、 色々な方法で作成可能です。 84 ページを見てください。  

 

一度作成した 配送計画をどうやって 修正すればいいか分からない。  

ご希望や条件によって、 色々な方法で修正可能です。 86 ページを見てください。  

 

荷主や配送先の方に、 荷物の到着時間を伝えたい。  

荷物追跡マップ を共有することができます。 87 ページを見てください。  

 

配送先に行く 時間帯を指定して、 配送計画を作成したい  

配送先ごとに 到着希望時間を設定することができます。 88 ページを見てください。  

 

次のページから上記の各内容について詳しく 説明しています。  
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困ったときはこちら   

配送先が正しい住所を差しません 。  

 

 

配送先の建物アイコン が正しい 場所に差されない 場合、 いくつかの 原因があ

ります。 配送先の建物アイコン は「 入力されている 住所」 を元に地点を出し

ています。  

下記についてご 注意ください。  

 

 

 

 

 

住所が都道府県から入力されていない。  

都道府県から記載したほうが、より 正確な場所が差されます。  

例えば住所を「 府中市」 から書き始めた場合、 東京都と広島県にそれぞれ府中市があるため、 想定

していない 府中市に建物アイコン が表示される 場合があります。  

 

住所の漢字が誤っている。  

入力した 住所の漢字が間違っている 場合、正 しい部分までの住所を元に地点を出します。  

例えば「 東京都千代田区千代田 1 -1 」という 住所の「 千」 をカタカナ の「 チ」 と打った場合。  

 

「 東京都チ代田区千代田田 1 -1 」→「東京都」 までの住所を元に地点を出します。  

「 東京都千代田区チ代田 1 -1 」→「 東京都千代田区」 までの住所を元に地点を出します。  

「 東京都千代田区千代田 1 -1 」→「 東京都千代田区千代田 1 -1 」の 住所を元に地点を出します。  

 

住所の登録がない。  

新しい 住所や市町村合併などによって 住所や地番が変更になった 場合、 住所から地点を出せない場

合があります。  

住所を確認しても 正しい住所が差されない 場合は、お 手数ですが配送先を手動で調整するかお問い

合わせください。  

＜手動で調整する場合＞ 

・ すでに登録済みの配送先を調整する場合→管理画面の上部「配送先▼」 から「 配送先一覧」 をク

リック し、「 編集」 からそのまま 画面下部の「 確認画面へ」 をクリック してください。  

次に確認画面の下部に地図が表示されますので 、 本来登録したい 位置に動かして ください。  

・新規登録 した 配送先を調整する場合→配送先の情報を入力後、確認画面 に進み、 最後の画面下部

にある地図上をクリック して 本来登録したい 位置に動かしてください。  

  

図 108  地図上を差

すピンのイメージ 図 
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困ったときはこちら   

ドライバー ごとに 配送時の稼働時間を変えることはできますか。  

配送計画を作成する時に、 出発地を複数登録することで、 ドライバー ごとに 稼働時間を変えて計算

することができます。  

出発地が複数ある場合以外にも、 ドライバー ごとに 配送を始める時間帯を変えたい場合にも便利で

す。  

 

１． 配送計画の新規作成時に「 ②出発地と車

両数設定」 の画面で、 左図の赤枠で囲まれた

「 出発地を増やす」を クリック してくださ

い。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． グレーの帯が表示され 「 出発地 2 」 が増

えます。  

出発地 1 と 2 で別々の時間帯や出発地点を

設定できます。  

 

以降の操作は同じなので、これで 複数の出発

地やドライバー ごとに 稼働時間の異なる配送

計画を作成できます 。  

 

 

 

 

  

図 109  出発地と車両数設定 

図 110  出発地と車両数設定画面 
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困ったときはこちら   

配車表の表示時間を毎回変更するのが手間です。  

管理画面の右上「設定」 から、「 配車表」 をクリック して 表示に関する設定ができます。  

下図の画面が表示されます ので、 赤枠で囲まれた配車表の開始時間と終了時間を変更していただく

と、 デフォルト でその表示時間が常に表示されるように なります。  

 

  

図 111 「設定」 から「 配車表」 をクリック したときの 画面 
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困ったときはこちら   

新しく 配送計画を作成する際に、どの 方法で作ればいいか分からない。  

ご希望によって、 様々な作成方法があります。  

 

・ コンピューター に配送先をどの順番で回ったら 最短か計算させたいとき  

⇒管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画 新規作成」 で「 最短経路で作成」 より 効率的な

ルート を計算することができます。  

詳しい 作成方法は 20 ページ最短経路で作成を見てください。  

 

・ 複数のドライバー のルート を同時に見比べながら自分で配送ルート を作成したいとき  

⇒管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配車表」 より 配送指示（案件） を登録して 配送ルート を作

成できます。 他のドライバー のルート を一度に見比べながら作成できるので、 ドライバー 間のルー

ト の偏りや個々の事情を考慮することができます。  

 

・ 自分が考えた順番でそのまま ルート を作成したいとき  

⇒管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画 新規作成」 で「 入力順で作成」 より 作成してく

ださい。  

詳しい 作成方法は 33 ページ入力順で作成を見てください。  

 

・ すでに作成された 配送計画をコピー して 作成したいとき  

⇒管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画一覧」 より 、「 コピー」 を選択して ください。  

同じルート を別の配送日・別 のドライバー にそのまま 割り当てることができます。  

 

・作成済 みの配送ルート に手動で配送先を追加して 作りたい とき  

⇒「配送計画 一覧」 から「 閲覧」 または「 配車表」 より 行先を追加できます。  

詳しくは 15 ページ配送計画一覧の⑤閲覧 

48 ページ配車表で案件（配送指示） を追加する方法 

を見てください。  

 

・先輩 ドライバー が一度走ったルート をそのまま 配送計画にしたいとき  

⇒配送計画ひな型で作成できます。  

詳しくは、 55 ページ配送計画ひな型 一覧を見てください。  
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困ったときはこちら   

 

・ 定期的に同じ配送計画を割り当てたいとき （ 定期便にしたい とき ）  

⇒配送カレンダー から作成する  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送カレンダー」 をクリック すると 以下の画面になります。  

①「 定期便を追加」 をクリック または、 カレンダー の日付をクリック して 定期便を作成できます 。  

②カレンダー 上の配送先名の部分をクリック すると 、 曜日ごとなど 繰り返しで 行き先を設定できる

ようになります。  

③下図の赤枠で囲まれた「 配送計画の設定を表示」 をクリック→ 「カレンダー に登録した 配送先か

ら、 配送計画を自動で作成する。」を「はい」に 設定→指定した 日数の前に自動で作成されます。  

 

 

  

図 112 配送カレンダー を開いた画面 
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困ったときはこちら   

一度作成した 配送計画をどうやって 修正すればいいか分からない。  

・ 配送先の追加や変更を行って、 コンピューター にどの順番で回ったら 最短なのか再計算させたい  

⇒すでにドライバー に割り当て済みの場合 

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画一覧」 より 、 該当の配送計画の「 編集」 をクリック

して、 一から計算し直すことができます。 編集した ルート は、「 配送計画 計算履歴」 から確認でき

ます。  

⇒まだドライバー に未割り当ての場合 

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画 計算履歴」 より 、 該当の配送計画をクリック しま

す。  

「条件 を変えて再計算」 をクリック し 、 一から再計算したい 場合は「 全体的に変更」 を、 基本設定

と出発地だけ変更したい 場合は「 基本設定、出発地設定 のみ変更する」 をクリック してください。  

 

・ 他のドライバー のルート も一覧で見ながらじっくり 編集したい  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配車表」 をクリック して、 案件（配送指示） を追加/削除す

る形で編集できます。  

詳しくは 41 ページ配車表以降でルート を編集する方法について説明していますので、 見てくださ

い。  

 

・ ドライバー のルート の配送先を自分で考えて手軽に変えたい  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送計画一覧」 より、 該当の配送計画の「 配送先入替」 をク

リック してください。  

同じ配送日にルート が作成されている ドライバー の間で、 配送先の入替を簡単に行うことができま

す。  
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困ったときはこちら   

荷主や配送先の方に、 荷物の到着時間を伝えたい。  

配送先用 荷物追跡マップ で、 その配送先に向かう ドライバー が今どこにいるのか、 会社外の人に

共有することができます。  

管理画面の上部「配送計画▼」 から「 配送先用 荷物追跡マップ 管理」 を開くと、 下図のような 画

面になります 。  

詳しくは、 54 ページ配送先用 荷物追跡マップ 管理を見てください。  

  

図 113 配送先用 荷物追跡マップ を開いた画面 
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困ったときはこちら   

配送先に行く 時間帯を指定して、 配送計画を作成したい 。  

・ 毎回同じ時間に特定の配送先へ時間帯を指定して 行きたい場合 

⇒配送先に事前に到着希望時間を登録して おくことができます。  

管理画面の上部「配送先▼」 から「 配送先一覧」 より 該当の配送先の「 編集」 から、 到着希望時間

を入力してください。  

配送計画を最短経路で作成する場合のみ、 設定した 時間指定が適用されます。  

 

・ 「今日はこの時間に行きたい 」 など日によって 配送時間が変わる場合 

⇒配送計画の新規作成で、「 ③配送指示設定」 の「 4. 時間指定」 で希望時間を入力できます。  

 

・午前便 と午後便などで 明確に時間帯を分けて作成したい 場合 

⇒配送ルート を午前分と午後分で 2 回に分けて作成してください。  

配送計画の新規作成で、 ②出発地と車両数設定より、 左下にある「 ＋出発地を増やす」 をクリック

して、 下図のように 配送開始時刻を分けて 2 つ計画を作成して ください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

図 114 「出発地 を増やす」を クリック して 時間帯で分けて設定した 画面 
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困ったときはこちら   

 

上記で解決しない 場合は、 下記からお問い合わせください。  

 

開発・運営 ・ お問い合わせ先 
開発・運営： 株式会社オンラインコンサルタント  

営業時間：平日 10:00 ～19 :00  

 

＜お問い合わせ方法＞ 

お電話 でのお 問い合わせ：  

045 -306 -9506  

管理画面からのお問い合わせ：  

管理画面にログイン 後、 右上の「お 問い合わせ」 より、  

氏名／電話番号／メールアドレス をご記入の上、 お問い合わせください。  
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